














Intenzioni di spesa 2023,
“meno superfluo ¢ piu essenziale

CONSUMI DELLE FAMIGLIE ITALIANE 5% 249
MEL 2023 RISPETTO AL 2022 17% ’
* percezione di appartenenza 549,

Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "L'anno che verrd®,
Consumer Survey, Dicembre 2022
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RINUNCIARE AL SUPERFLUO PER GARANTIRSIL'ESSENZIALE
(Prevede che nel 2023, rispetto al 2022, i consumi suoi e della sua famiglia
per ciascuna categoria saranno ..., Valori percentuali, Totale campione)

In aumento Piu o meno uguale In diminuzione MNon soprei dire ora

Bollette e utenze

45% 41% 9% 5%
Cibo e bevande

32% 57% 9% 2%
Carburante e altri costi per il trasporto

32% 53% 11% 4%
Servizi sanitari e spese per la salute

21% 65% 8% 6%
Tecnologia

19% 58% 18% 5%
Cura della persona

16% 64% 16% 3%
Viaggi e Vacanze

22% 46% 24% 7%
Abbigliamento e calzature

18% 58% 21% 3%
Spettacoli e cultura

17% 49% 26% 8%
Ristoranti e altri locali

16% 49% 32% 4%,

* Differenzo tra in cumento e in diminuzione
Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, “L'aonno che verrd®, Consumer Survey, Dicembre 2022

NET*
+36

+23

+21

+13

+1

+0

Classe sociale® Lower class Middle class Upper class
In aumento 24% 23% 28%
Piti o meno uguale 47% 58% 56%
In diminuzione 24% 14% 13%
Non saprei dire ora 5% 4% 3%

Tl W FEFFFFEFFFFFFFEEF

LA NUOVA LAVATRICE SI COMPRA MENTRE L'AUTO SI SOGNA
(Cosa pensa di acquistare nel 20237 Valori percentuali,
Totale campione)

51, lo fard Mi piocerebbe ma non lo ford
29% 28%, 35%
2t 23% 229% 16%
Grandi Smartphone Mobili Automobile
elettrodomestici AUOVO per la casa
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LA CURA DEL PROPRIO NIDO E LA PRIORITA
(Quali attivita o progetti di vita realizzera nel 20237 Valori percentuali,
Totale campione)

1%

Andare avivere
inun'altra caosa

1%

Comprare ung cosa
dove andare avivere

67%

. ) in affitto
Abitazione
7% 4%

Ristrutturare la Ristrutturare altri Comprare una

caosa dovevivo imrmobili di proprietd seconda casa
61% VS, 35% 2
o
. - Ty
: : Fare un vioggio Fare un vioggio o
Vlﬂggl in Italic all'estero &
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Valori percentuali, Totale campione)

Per ragioni economiche nel 2022 si e trovato a ...

1 FAMIGLIA SU 2 RISENTE DELL'EROSIONE DEL REDDITO

(Negli ultimi 12 mesi, le & capitato di vivere le seguenti situazioni?,

di cui in maniera continuativa

& 549{} Avere difficolta a sostenere spese impreviste

16%
42*% Seendere Eiu di ﬂunnm guudnﬂnn 8%
279{} Rimandare il Eugumenm di bollette 89/,

229, Rimandare il Euﬁnmenm delle rate del mutuo o di altri prestiti 7%

non abbia soldi
sufficienti per
pagare...

B
0—-0
22%
Trasporto
pubblico

...
........

@)

229, Rimandare il pagamento di multe 6%
199 Pensare di vendere casa per avere piu liguidita 6%
b ——— i
15 9% Rimandare il pagamento dellaffitto 59,
1 ITALIANO SU 4 TEME LA VERA POVERTA
(Mel 2023, lei o la sua famiglia vivrete situazioni in cui non avrete soldi
per pagare le spese relative a...?, Valori percentuali, Totale campione)
Teme che nel 2023 30%
la propria famiglia 5 Vst okotire

25%

Scuola

25%

I Cibo necessario

La rassegnata abitudine alle difficolta
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PER 6 ITALIANI SU 10 ARRIVA UN ANNO DI DISAGIO

(Valori percentuali, Totale campioneg)

Mel 2023 per la sua famiglia arrivare alla fine del mese sara...

o )

Difficile Difficile, Facile, ma pid Facile,

e piu complicato Ma meno complicato come o piu
rispetto al 2022 del 2022 del 2022 del 2022

66% 34%

Sarebbe in difficolta Teme che non riuscird
se dovesse far fronte ad una a climatizzare la propria
spesaimprevista di 850 euro abitazione adeguatamente
30% 18%
ltaliani che NON sono riusciti Permaoncanza di soldi hanno
arisparmiare/mettere da vissuto almeno un disagio
parte denaronel 2022 alimentare in maniera

continuativa®

Une o piu esperienze trad non overe cbbostonzo cibo per mangicre, non mangiare cibo
sclutore f nutriente, mongicre solo cleunitipi di cibo, over dovuto soltore un posto
Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomismo, "Lanno cheverrd”, Consumer Survey, Dicembre
2022

italiani.coop



INNOVAZIONE E RISTRUTTRAZIONE,
IL CAMBIAMENTO COME RISPOSTA ALLE DIFFICOLTA

(In questo nuovo contesto, quali leve strategiche ritiene saranno
maggiormente efficaci per le imprese del suo settore? Valori percentuali,
Totale campione Manager Food & Beverage)

Investire sulla Marca del distributore 220, “’x 44%
Migliorare il posizionamento di iy

;-":.-"___.--:: |
prezzo a scaffale [ dei listini 25% 36%
Investire su prodotti lowcost 8% 7 129%
/ primo prezo
Rivedere le politiche di approvvigionamento
di materie prime efo prodotti finiti 30% 30%
Sperimentare nuovi formati e/o canali di vendita 40% 7/ 41%

Fare un maggiore ricorso alle promozioni 12% '_Z"_-:14%

Riformulare i prodotti giain assortimento 26% 29%
Investire sulla Marca industriale 15%, "f: 20%

Lanciare nuovi prodotti in assortimento 29% w: 36%
Alzare i margini sui prodotti venduti = 79 u 17%
Concentrarsi sui mercati / prodotti premium 23%, f" 35%

Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomismao, "Plonning 2023 aond bevond”, Executive Survey, Dicembre 2022

MA LA SOSTENIBILITA NON SI TOCCA

(Malori percentuali, Totale campione Manager Food & Beverage)

Sostenibilita 47"

Manager Food & Beverage B
che prevedono un aumento ambientale

nel 2023 dellattenzione 32”:1

degli operatori verso ... Sostenibilita

sociale

VERSO UNA RIORGANIZZAZIONE A 360GRADI

(Su guali ambiti dovrebbe concentrare prioritariamente gli investimenti?.
Valori percentuali, Totale campione Manager Food & Beverage, Top5s)

Organizzazione / processi aziendali 3B%Yy FArrrrri iz s 7777777777772
Innovazione di prodotto / servizio 32% rrrrs/sisidd idi 77777 7)
Ricerca & Sviluppo 31% Crrriiliiidiiid i Z7 77
Produzione e risparmio energetico 29, wrrrzrizzid 7777777
Canali / rete divendita 26% rmzrrrzrrrzz77777
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L'inflazione grava sulla filiera alimentare
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CONTINUA LATEMPESTA PERIL FOOD & BEVERAGE

(Valori percentuali, Totale campione Manager Food & Beverage)

87%

Manager Food & Beverage

che prevedono per i Discount

una performance di vendite (in volume)

migliore rispetto allandamento medio del mercato

Per il settore food & beverage il 2023 sara ...

Peggiore del 2022 Comeil 2022 Migliore del 2022

¢ '@48% @34% ,::"%18%
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LA REDDITIVITA IN DIFFICOLTA NEL 2023

(Piu nello specifico come pensa cambieranno nel 2023 rispetto al 2022
le performance del suo settore economico dal punto divista di ...,
Valori percentuali, Totale campione Manager Food & Beverage)

— 58% Per i manager del retail alimentare
_ 43% Per i manager dellindustria alimentare
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PREZZI AL CONSUMO ANCORA ALTI

(Vdlori percentuali, Totale campione Manager Food & Beverage)

In peggioramento In miglioramento

Fatturato m 25%  33%

Prezzi al consumo @-ﬁ'ﬁ 7%
(grocery + fresco peso fisso e variabile + detergenza) / ! _
7 investiment D22 31% 1%
Prezzi al consumo di beni alimentari lavorati & +6.4%
(Lec alimentare escluso peso variabile) ./ ]

Occupazione m 27% 13% m
Margini / redditivita m 66% 12% m

Costo del lavoro ’/’W 39% 7% V/A

Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "Planning 2023 and beyond®, Executive Survey, Dicembre 2022

*Grocery + fresco peso fisso e variabile + detergenza
Fonte: Ufficio Studi Coop - Nemisma, "Planning 2023 and beyond”, Executive Survey, Dicermnbre 2022

_0‘9%

Variazione su base annua degli acquisti
di beni dilargo consumo nella GDO
- (in volume) secondoi manager Food & Beverage

-

#rappcoop2?2 italiani.coop
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MENO SFIZI E PIU ESSENZIALITA, IL DECLUTTERING DEL CARRELLO
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L'INFLAZIONE RIDISEGNA IL CARRELLO (Per fqr frantE alla EI’IE.I e qll.lnfluzmne. I'EEl 2023 rispetto ad ngg!,
; . : modifichera le sue abitudini di spesa alimentare per le seguenti
(Valori percentuali, Totale campione)

categorie di prodotti? Valori percentuali, Totale campione) Manager Food & Beverage per i qualiil 2023 sard un anno
Direzioni di cambiamento prevalente (top3) allinsegna della sobrieta e dell'essenzialita alimentere
Italiani che cambieranno 88%: Lower 77% Nord Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma,
. . o s “Planning 2023 and beyond"®, Executive Survey, Dicembre 2022
2 Braprs ot 75% wMiddle | 78% Centro Alcoic
alimentari in risposta 72?{ 84“/ 329%,
u"1uumenm dE‘i I'E?_Ei 0 U ar “ MEEED IDI'I'ID . P A E S E
P PP S Dolci IL SUCCESSO DELLA MARCA DEL DISTRIBUTORE
*Percezione di appartenenza 32%
Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "L'anno che verrd®, Consumer Survey, Dicembre 2022 _ SEEQHDG GI_'I E_SPERTI - : o
— (Quali tipologie di marche registreranno secondo lei una migliore
T e e Fuori pasto v ] - “’.’t i performance di crescita nel 2023 in termini di volumi venduti?,
- - ! g = M N
VINCE L'OFFERTA MIGLIORE E SOLO DOPO SI RIDUCE LA QUANTITA e snack ’ » ot di “Equl'stu Valori percentuali, Totale campione Manager Food & Beverage)
(In particolare, per far fronte al’aumento dei prezzi, come modifichera 32% mﬂ %‘_qﬁﬁ* Superalcolci e
le sue abitudini di spesa alimentare nel 2023) 82% 53%  44% 41% 37% 19% 4% 4%
et 22% '
4 Piatti | ’
i dotti ' ronti ' |
Acquisto soprattutto/ Aumento gli acquisti ﬁn\l"- pro € car, Qg . Eeunn:l& : 9% ! , _
di prodotti climentariin offerta o promozione 33% b{‘ "5’.4} e | ! i .
% ﬂ"" 15% ! | i i
Riduco la quantitd acquistata 16% &EP o) ' E
Acquisto soprattutto/ Aumento gli acquisti 14% é.,“'- | J: F
presso puntivendita pill convenient] & Pasta, riso, A | i |
Acquisto soprattutto/ Aumento 11% Pesce altri cereali Private del  Primi Fontasic  Locali/  Premium  Industriali Industriali  Industriali
gli oequisti di formati convenienza 5% 3% distributore  prezzi Discount  territorial leader follower minori
MDD
Acquisto soprattutto/ Aumento gli acquisti di prodotti 79, : ]
alimentari base, senza caratteristiche specifiche Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "Planning 2023 and beyond®,
. Executive Survey, Dicembre 2022
Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "L'anno che verra®, W
Consumer Survey, Dicemnbre 2022 Carne
5%

Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "L'anno che verra®, Consumer Survey, Dicembre 2022

#irappcoop2?2 italiani.coop



La tavola del futuro ¢ meatless
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HEALTHY FIRST, IL MANTRA DELLA TAVOLA 2023
(Secondo lei quali diete alimentari si affermeranno
piu di altrinel 20237, Valori percentuali,

Totale campione Manager Food & Beverage)

7%

49% Crede che si
44% Salutistiche 42% affermeranno
Free from P cron ndiete e
25 1° g/m digiuno

Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "Planning 2023 and beyond”,
Executive Survey, Dicembre 2022
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L'ANNO DEL PLANT-BASED

(Quali saranno i nuovi cibi / preparazioni culinarie che faranno
tendenza nel prossimo anno in ltalia?, Totale campione
Manager Food & Beverage)

Cibo "plant-based" 40%
% Cibo a basso impatto ambientale 36%
INGREDIENTI E 0 0
63% 51%
: PREPARAZIONI :
= | Nuovisuperfood 16% S Ao Farine Pasta fatta con
Ol : o . :
= Cibo etnico 169% NEL 2023 alternative legumi, ortaggie frutta
'5 Cibo retrd e nostalgico 13%
m | (il cibo dell'infanzia) 0 0
50% 41%
: : - Grani e altri Frutta secca
* (o bose vegetale) in sostituzione di carne, pesce, pasta e lotticini : A o ey (R ‘ .
Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "Planning 2023 ond beyond”, Executive Survey, Dicembre 2022 ingredienti "antichi e semi oleosi
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VEGGIE ELIOFILIZZATO IN TAVOLA TRA 10 ANNI
(Secondo lei, quali nuovi cibi compariranno sulla sua tavola nei prossimi
10 anni?, Valori percentuali su prima citazione, Totale campione)

Vegetale con il sapore di carne
19%"’5 P AT A AT AT AT AT TS T T T T TTTT T EE T T TG ETTT T T T TTFTFTTTFET |

Liofilizzato, in pillole o barrette
12%

150, Semiiperproteici

Alghe
11% Ezﬁ%mzzﬂm

Farina di insetti
1 1q|"'n

Carne coltivata/in vitro
N P FITFLTITITEFTIFTTEFEETTSE

Sintetizzati in laboratorio
9%

Stumpmn in 3D a casa
49, ¢

Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "L'anno che verrd”, Consumer Survey, Dicembre 2022
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1 ITALIANO SU 5 SOSTITUIREBBE LA CARNE

CON QUELLA IN VITRO O CON GLI INSETTI

(Se dovesse scegliere di acquistare almeno uno tra i seguenti
prodotti, quale sceglierebbe? Valori percentuali, Totale campione )

19% 36%

22% 23%

7/ Carne sintetica pr‘ndnttu in Iutjnrutt:frm r;nltwntu in wtm
-A bﬂSEdl farina di insetti _ o
- Di origine vegetale senza sapore di curne

- A buse vegetule cmn il supnre dl carne

Fonte: Ufﬂcm Eh:n:ll Cmp Hm‘n’iﬁmu 'L‘u nnu:r d‘be werrﬂ' Cm‘mumer ‘-‘.5,*_1'r1.|'ew,,|'+ E:‘rl-::em bre 2(}22
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