










���
���������������������������������
���������������������������������
������������
�������������
����
��������������������������������
��������������
	����������������
������������
� � � �
�

��������������������������
������������
��������������������������

����������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������

•�������������������•��������������•

•����•�•������������������ �­��������
€
��‚��­�ƒ��
��������������„�…��†������‡ˆ‡‡

•����•�•������������������ �­��������

€
��‚��­�ƒ��
��������������„�…��
†������‡ˆ‡‡

­���������������� ���

��������„�
��������� �
�

•����‰����
�����„����������� 
��

����������‰����
������������� 
��


��
­��„���������������������
�
	��������


�����������••��������•����••�������
��••��•�� ­��€‚�ƒ•������� ����

Š
���

�‹�
���

Œ
���

���
���

Ž
���

���
���

���
�

���
��

•�
���

���
���

	��
���

�

•�
�ƒ

���
���

���

���
���

���
���

�

���
���

���
���

�

­�
���

���
�

‘��
���

��

•�
���

�

��� ��� „� …� …� …� †� †� †� ‡� �� 


��� ����•� �••���••���•��
��ƒ���•�•�ƒ���•••��•

’��
���

���
���

���
���

•�
���

‰
���

���
���

���
�

“�
���

���
���

���
���

���
”�

ˆ

•�
���

‰
���

���
���

��

�	
�
����������������‰����

��
����
�


�� �ˆ� ��� ���

��‰����������������
��	�Š�
	���‹��������

�•�������������������•��������������•

Œ��…
�������

���
�‡�

•�����������������–�‘��Š
�†�


�

���
—����������

����
�ˆ�

‘��˜

…�
���
���

����������‰�������������������
��������„�����������

™
���

���
��‡

‡�
ita

lia
ni

.c
oo

p

�‚•����••
€���• Œ‚����

��•��‚�••
€���• Œ‚����

’����������������“��������‘������•
	�����
���‰��‘������
�������������„�������š��„�����•
†�����������������������������
���‰�š������������������������������
���‰�š�����������������������‰���
���
���‰��›�������
•��������������������’�“���‘“��œœœ•
Œ��������
�������������������������‚��������
���������‰����������������
›�����š�ž�ˆ
Ÿˆˆ¡���������

•����•�•������������������ �­��������
€
��‚��
­�ƒ��
��������������„�…��†������‡ˆ‡‡

ˆ�
���
���
���
���
�‡�
���
���
�‡�
���
���
���
�„�
�†�



�


�

��

��
�
�
�
�
�…�
�ˆ�
�ˆ�
�‡�
�†�
�
�
�
�
�‡�

������
����������
����������������������������������¢�����������

•����•�•������������������ �­��������
€
��‚��­�ƒ��
��������������„�…��†������‡ˆ‡‡

���	����
�����	��‹�����‹�����������Ž��������
�­������������£ Ÿ‡������������������‚���������������������������������������������
����������������������������������������������������������•�������������������
•��������������•



#
ra

p
p

co
o

p
2

2
 it

al
ia

ni
.c

oo
p

GLI ITALIANI TRA I MENO  EFOOD BUYER D'EUROPA
(Quota % del grocery online sul mercato domestico 
per canale, I semestre 2022)

Le nuove shopping mission degli italiani

 2021 2030
Regno Unito 12,0% 19,0%
Francia 8,6% 16,0%
Germania 4,1% 7,0%
Italia 2,9% 6,0%
Spagna 2,8% 5,0%

 
 Numero medio atti Var. %
 di acquisto settimanali  2022/19

Totale Italia 3,0 -0,3%
Iper 0,9 +1,5%
Super 1,5 -0,7%
Discount 1,3 +1,4%
Libero servizio 1,5 -8,3%
Canali tradizionali 1,0 -5,4%

Fonte: Elaborazioni Ufficio studi Coop - Nomisma su dati Nielsen 

Fonte: Elaborazione Ufficio Studi Coop - Nomisma su dati McKinsey

Fonte: Elaborazione Ufficio Studi Coop - Nomisma su dati Nielsen

Fonte: Ufficio studi Coop - Nomisma " An Unexpected World", Executive Survey, Agosto 2022

Vendite a volumeVendite a valore

Italia omnichannel

Iper >4500

Iper 2500-4499

Supermercati

Liberi servizi

Discount

Specialisti drug

E-commerce

E LA CRESCITA DISCOUNT PROSEGUE 
NEL PROSSIMO ANNO SECONDO I MANAGER
(Nei prossimi 12-18 mesi che andamento prevede per le vendite 
(in quantità) dei beni di largo consumo nei diversi canali fisici?, 
valori percentuali, totale campione Food & Beverage)

DISCOUNT E SPECIALISTI DRUG PROTAGONISTI DELLA CRESCITA
(Vendite a valore e volumi, LCC, Omnichannel, Varazioni percentuali I 
sem 2022/2021)

LA SPESA SI SPOSTA NEL MEZZO
(Atti di acquisto settimanali, numero medio e var % 
Prog lug 2022-2019)

GLI ITALIANI FANNO IL PIENO DEL CARRELLO DA SUPERMARKET E DISCOUNT 
(Vendite a valore LCC, valori %)

0,8%

2,3%

3,3%

-5,4%

-1,5%

0,8%

-1,3%

0,0%

2,4%

5,2%

22,1%

9,7%

38,3%

12,9%

9,7%

1,0%

66%87%
TOP CRESCITA TOP DECRESCITA

26%
Manager Food & 
Beverage convinti 
che nei prossimi 12/18 
mesi gli acquisti 
di generi alimentari 
(in quantità) nei canali 
online non cambieranno 
rispetto ai livelli attuali

E-commerce

Specialisti drug

Discount

Libero Servizio

Supermercati

Iper

I sem 2022

I sem 2019
I sem 2022I sem 2019

Iper 25,9% 22,6%
Supermercati 38,5% 38,3%
Libero Servizio 11,5% 9,7%
Discount 18,9% 22,1%
Specialisti drug 5,1% 5,2%
ecommerce  2,4%

Discount Grandi Iper
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Il retail schiacciato
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LA GDO TRA AUMENTO DEI COSTI E DIFFICOLTÀ DEL MERCATO FINALE
(100 = Gennaio 2012) Prezzi alla produzione 

(mercato interno): 
industrie alimentari, 
delle bevande 
e del tabacco

Prezzi al consumo 
(Ipca): alimentari 
lavorati inclusi 
tabacchi 

Prezzi mondiali
commodities 
alimentari (Fao Index)

Pandemia

Conflitto 
Russo-Ucraino

IL RETAIL STA ASSORBENDO OLTRE UN TERZO 
DEI MAGGIORI PREZZI INDUSTRIALI
(Valori percentuali)

Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma, "An Unexpected New World", Executive Survey, Agosto 2022Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma su dati FAO e Istat

PREVISIONI DIVERGENTI TRA MANAGER INDUSTRIALI 
E DISTRIBUTIVI
Inflazione al consumo (Valori percentuali)

 2022 2023

 +9,6% +6,8% Totale Campione Manager Food & Beverage
  

 +12,7% +8,8% Industria alimentare
 +6,4% +4,7% GDO

GLI EFFETTI DELLA GUERRA NEI PREZZI DI ACQUISTO DELLLA GDO
(Prezzi all'acquisto della Gdo, Var % tendenziale Lug-Ago 2022)
TOP 5  BOTTOM 5 
Olio di semi vari +40,9% Carne fresca di suino -5,5%
Olio di oliva +33,1% Parmigiano reggiano +4,8%
Pasta di semola +30,9% Salame puro di suino  +5,9%
Farina di grano tenero +25,4% Gelati +7,1%
Carne fresca bovino adulto +25,3% Carne in scatola +7,6%

127

115

118
+14,9% Inflazione all'acquisto delle centrali d'acquisto della GDO
 — Var. tendenziale Lug-Ago 22 (46 prodotti alimentari)

-5,7% Differenziale Prezzi Industria-Distribuzione
 — Luglio-Agosto 2022

+9,2% Inflazione alla vendita della GDO
 — Var. tendenziale Lug 22 (Lcc; Rete fisica Iper+Super+Lis)

Fonte: Ufficio Studi Coop - Nomisma su dati BMTI e REF ricerche



-1,5%
Risparmio sui costi energetici
per un grado in meno di temperatura 
nei punti vendita della Gdo

-2,5%
Risparmio del totale dei consumi 
giornalieri con una riduzione di 
un’ora dell’orario di apertura
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NEL 2023 TRIPLICA IL COSTO DELL'ENERGIA PER LA GDO    
(Tariffe in €/MWh)    
 COMPONENTE ALTRE COMPONENTI COSTO VAR.%
 ENERGIA TARIFFARIE TOTALE SUL 2019
 PUN+ spread 1,5 €/MWh trasporto, dispacciamento, Iva esclusa
 + perdite di rete  oneri di sistema, 
   imposte esclusa IVA      

2019  56€  94€  150€  
2020  42€  92€  134€  -11%
2021  131€  80€  211€  +40%
2022  457€  45€  502€  +233%
2023  550€  45€  595€  +295%
Fonte: Inres Coop su dati Enea, Nielsen e Future Energia 29/08/2022    

GDO TRA I GRANDI ACQUIRENTI DI ENERGIA
(Consumi energetici della rete Gdo, Valori in Twh/anno e quota %)

Fonte: elaborazioni Inres Coop su dati Enea e Nielsen

Discount
2,0 (20%)

Iper
(> 4.500)

1,1 (11%)

Superstore
(2.500-4.500mq)

1,0 (10%)

Super
(400-2.500 mq)

4,5 (45%) 

Libero Servizio
(100-400 mq)

1,4 (14%)

ECCEZIONALE L'IMPATTO SUI BILANCI DEI RETAILER
(Valori assoluti e percentuali)

 1.512   1.345   2.126   5.039   5.975  
2019 2020 2021 2022 2023 

Costi energetici Gdo (milioni di euro)
Incidenza percentuale su fatturato

Fonte: Inres Coop

1,7% 1,4% 
2,2% 

4,7% 5,2% 

Nota: Per la stima del 2022 e del 2023 si sono utilizzate le quotazioni attuali dei futures sull’energia e sono state mantenute costanti tutte 
le altre componenti tariffarie, ipotizzando che siano confermate anche per il 2023 le agevolazioni del 2022.

Tsunami energia sul retail italiano


